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PESQUISA

Dados gerais - Amostra
e e I

4474 pessoas entrevistadas

: , Parque Candido
« Respostas obtidas de maneira Portinari

presencial e online durante
outubro e novembro de 2020. | m Parque Dr.

Fernando Costa -

Agua Branca
Nivel de confianca de 97%, | Parque Villa-Lobos

margem de erro de 1,5 pontos
percentuais.
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PESQUISA

Dados gerais — Perfil dos entrevistados
e e I

Faixa etaria f | § « Homens e mulheres de todas as idades:
= Maior concentracao entre 15 e 70
anos.

Renda familiar:
= 4% Até R$1.500
= 45% até R$10.000
= 15% R$ 10.000 ou mais
= 36% nao declararam

Regiao:
= 97% Regiao Metropolitana de Sao
Paulo

Escolaridade:
10% Até o Ensino Fundamental
33% Ensino Médio Completo
449 Superior Completo r—
13% Pdés Graduagdo SAO F’NI\ULO
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PESQUISA

Dados gerais — Periodicidade
HEE O e |

Periodicidade

« Com que frequéncia vocé

1800 costuma visitar o parque?

1600
1400
1200
1000

6% pela primeira vez
23% Uma a trés vezes por

] mes
800

. 8% Uma vez ao ano
100 30T ) 21% Uma vez por mes ou
\ e \ menos
" . | 39% Uma vez por semana
ou mais

Ea Umaa Umavez Umavez Umavez Sem
primeira trésvezes aoano por més por resposta
vez por més OU menos semana
ou mais
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PESQUISA

Dados gerais — Motivacao para ir
B B I

Por qual motivo voceé visita o
parque?

= 69% Apreciar a Paisagem

ou para realizar Atividades
Fisicas

11% Atrativos e passeios
com criangas

Apreciara  Atividades Atividades Atrativose Atrativose
paisagem fisicas fisicas, passeios com passeios com
Apreciar a criangas criangas,
paisagem Apreciar a
paisagem
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PESQUISA

Parque Candido Portinari
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PESQUISA

Parque Candido Portinari - Satisfacao
HEE DaEm e I

Como vocé avalia as atracoes e servicos?

, . Ruim 1%
Pessima

0% .
. 91% Avaliaram em Bom ou

N Reqular Otimo as atracbes e
8% servicos no Parque

8% Avaliaram como Regular

Apenas 1% avaliou como
Ruim ou Péssimo

:_J

-~ =
SAO PAULO
GOVERNO DOESTADO

| Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente




PESQUISA

Parque Candido Portinari - Satisfacao
|

Para cada item, dé nota de 1 a 5 para as estruturas:

Todas as estruturas
pontuaram de maneira mais
expressiva nas notas 4 e 5,
demonstrando uma boa
avaliacdo dos usuarios.

Destaque positivo para:

1 =2 =3 =4

5 E Nunca utilizei

Lazer e Piquenique
Trilhas e Caminhada
Limpeza e Conservagao
Sensacao de Seguranca
Dentro do Parque
Qualidade do
Atendimento
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PESQUISA

Parque Candido Portinari - Consumo

Bl I e L
Quanto vocé costuma gastar no Parque?

= Maioria dos usuarios
atuais nao costuma
gastar dinheiro no
Parque.

Dentre 0S que
costumam gastar, o
Ticket médio
predominante foi
entre R$10 e R$50.

Bicicleta/Patinete
Brinquedos Infantis

' 1' Estacionamento
50 p Bebida

0 Lanche

Até R$ DeR$ DeR$ Mais Nao
10 11 até 21 até de R$ gasto

R$ 20 R$ 50 50 <.

Lanche = Almogo ® Bebida SAO f/,_A/ULo
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PESQUISA

Parque Candido Portinari - Propensao a pagar

HEE IS e |
Propensao a pagar - Candido Portinari

Fost Food
N Coté

Restaurante

Evento
Escola de Eqwtagéo NN | |

T
i PIayground ’\ | /| S L

| Evento Gastro
\ [] [] [] []

=3 Evento Cutural
—— nto Cultural

Beleza

18
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« 26% dos itens avaliados
geraram propensao de pagar em
50% ou mais dos entrevistados.

« Apareceram de forma
predominante bens de consumo.

PESQUISA

Parque Candido Portinari - Propensao a pagar

Destaque para o item Fast
Food, onde
aproximadamente 82% dos
entrevistados declararam
disposicao a gastar.
Destaque para o item
Livraria, unico fora do ramo
de alimentacao que atingiu

10 15 20

mais de 50%.
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PESQUISA

Parque Candido Portinari - Propensao a pagar
HEE Deaas s

74% dos itens avaliados nao geraram propensao de
pagar em 50% ou mais dos entrevistados:

8 itens obtiveram numeros maiores que 70% de
"nao pagadores".
* Maioria desses itens concentraram maior
porcentagem no ticket médio entre R$11 e
R$20 dentre os "pagadores".

Academia e personal trainer concentraram maior
porcentagem entre R$11 e R$50 dentre os
"pagadores".

Spa e Espaco de Beleza concentraram maior
percentual em mais de R$50;

Cinema, Aquario e Museu concentraram entre R$11
a R$20;

Academia e Cursos concentraram de R$21 a R$50;
Eventos concentraram mais de 15% entre R$11 e
R$20, porém eventos gastrondmicos chegaram a
30% de possiveis pagadores de R$11 a R$50.

10 15 20
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PESQUISA

Parque Candido Portinari — Sintese

Portanto, notou-se que itens de gastronomia sao
elementos em que os entrevistados estao mais
propensos a pagar.

Destaque-se que por se tratar de percentual, faz-se
necessario lembrar dos nimeros absolutos de visitacao
do Parque para analisar a viabilidade de certas
atividades, de acordo com o ticket médio aceito.

Por exemplo: 5% das pessoas declararam estar
dispostas a gastar mais que R$50 em SPA. Desta
forma, mesmo que com um percentual aparentemente
baixo, tendo em vista o niumero absoluto de visitagao
do Parque e o ticket médio aceito, poder-se-ia
demonstrar viavel uma atividade desta.

Outro exemplo: Mais de 40% estariam dispostos a
pagar por Cinema ou Aquario.

Trazendo em numeros absolutos, poder-se-a analisar a
viabilidade econbmica.

Outros servicos:
Artigos Esportivos

Evento Cultural Japones
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