TERMO DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGAO DE SERVIGOS COMUNS PARA REALIZAGAO
DE WORKSHOPS E SISTEMATIZAGAO DE INFORMAGOES VOLTADOS A ESTRUTURAGCAO DE GRUPOS DE
FISCALIZAGAO INTEGRADA DA APRM

1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATANTE

Contratante: Secretaria de Infraestruturae Meio Ambiente

Enderego: Av. Professor Frederico HermannJr., 345, Alto de Pinheiros, Sdo Paulo, SP
2. METODOLOGIA DE SELECAO:

Pregdo Eletronico

3. INTRODUGCAO

A contratacdo da qual trata a presente especificacdo serd realizada no ambito do projeto
“ESTRUTURACAO DOS GRUPOS DE FISCALIZACAO INTEGRADA DA BACIA HIDROG RAFICA DO ALTO TIETE”,
empreendimento 2020-AT_COB-134, financiado pelo FEHIDRO no ambito do Conselho de Recursos Hidricos.

A expansdo urbanadesordenada nametrépole, atingindo as dreas de protecao aos mananciais, sem
acompanhamento de infraestrutura urbana basica, resultou em degradacao ambiental, com ocupacdes de
encostas, fundos de vale, cérregos e vérzeas por favelas e loteamentos clandestinos, afetando a qualidade
da agua e colocando em risco a continuidade do fornecimento publico de 4gua na RMSP.

A fiscalizagdo de infragdes em areas de mananciais envolve atribui¢des da SIMA, através de
sua Coordenadoria de Fiscaliza¢do e Biodiversidade, pela Policia Militar Ambiental (PAMB), da
CETESB - Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo, e dos municipios pertencentes as Areas de
Protecdo e Recuperacdo de Mananciais - APRM. Cada ente atua nos limites de suas respectivas
atribuicGes e competéncias legais (art. 57, paragrafo Unico, Decreto 64.132/2019).

A proposi¢cdo de uma fiscalizagdo integrada, envolvendo 6rgdos do Estado e Municipios nas
APRMs nasceu com a Lei 9.866/97, em razdo da necessidade de concatenagdo das politicas publicas
estaduais e municipais para o uso e ocupacdo do solo em detrimento daquelas aplicadas até entdo
pelas Leis 898/1975 e 1172/76. Ao longo dos anos subsequentes sucederam-se experiéncias de
estruturacdo de grupos integrados e também publicacdo das leis especificas de cada uma das
APRMs prevendo essa estratégia de formacdo dos Grupos de Fiscalizacao Integrada - GFls.

Muito embora tenha sido possivel alcancar algum éxito em operacdes conjuntas, restaram
diversos gargalos. A auséncia de uma infraestrutura adequada de recursos humanos e materiais, as
dificuldades de integracdao e compartilhamento de informacdes e monitoramento do territdrio
entre os 6rgaos, a auséncia de uma clareza legislativa quanto a atribuicdo e o papel de cada ator na
fiscalizacdo integrada, sdo alguns dos desafios que vem comprometendo a eficacia das operacgdes
conjuntas.

O projeto FEHIDRO mencionado, vem com o intuito de estruturar os GFls, para abrandar as
dificuldades e tornar mais eficazes as acOes, através da implementacdo de um plano de
monitoramento e fiscalizacdo; construcdo de uma matriz de responsabilidades a fim de dar clareza
acerca das atribuicdes de cada ente; elaboracdo de um Manual de Procedimentos dos GFls; além da
aquisicdo de veiculos, equipamentos e contratacdo de servicos que permitirdo a integracdo de
informacgdes entre os dérgdos estaduais e municipais, através do Sistema Integrado de Gestdo
Ambiental (SIGAM), e seu portal SIPAI (Sistema de Protecdo Ambiental Integrado); reunides
bimestrais dos GFIs e balanco semestral das atividades; treinamentos para os municipios quanto a
utilizacdo das ferramentas de tecnologia, etc.



A estruturacdo dos GFls, envolvendo a criacdo e consolidacdo de uma metodologia de
trabalho tem como premissas a busca da construcao de identidade dos grupos, do engajamento a
partir de consensos, da pacificacdo de entendimentos e do envolvimento das partes com foco num
objetivo geral que é a melhoria da qualidade ambiental dos mananciais por meio da efetividade das
acoes de fiscalizacao.

4. OBIJETO -

Servicos comuns de natureza técnica para realizacdo de 15 workshops presenciais de oito horas de
duracdo e sistematizacdo de informacgGes voltados a producdo de Planos de Monitoramento e Fiscalizagdo de
5 Grupos de Fiscalizacdo Integrada.

As demandas dos workshops serdo objeto de ordens de servigo.
4.1 Area de abrangéncia e publicoalvo

Os servigos serdo executados pelo contratado em locais na RMSP, disponibilizados pela contratante,
com presenca de técnicos da CFB e representantes dos municipios que participam dos GFls, conforme
detalhado no Quadro 1.

GFI Participantes de municipio convidados Participantes Orgdos de Estado e outros | Participantes
Prefeituras convidados total
OIDA Séo Paulo (Gab P, SVMA, 9 Coordenagdo GFI (2), CFB(2), | 21
SMSUB, SMSU, SEHAB) CETESB  (2), SABESP (2),

PAMB(2), EMAE(2)

Alto Juquery | Caieiras, Franco da | Subprefeituras da | 10 Coordenacdo GFI (2), CETESB | 24
Rocha, Mairipord, Nazaré | Freguesia/Brasilandi (2), SABESP (2), PAMB(2),
Paulista a e  Jacana gestores de UC da FF (4), GT

Tremembé da PMSP Cantareira (2)

Tieté Biritiba Mirim, Mogi das | Guarulhos, Aruj3, Sta | 23 Coordenacdo GFI (2), CETESB | 37

Cabeceiras | Cruzes, ~ Paraibuna, | Isabel, Ferraz de (2), SABESP (2), PAMB(2)
S§|e$0~p0||_5, Suzano, | Vasconcelos e Po4, gestoresde UCdaFF (5)), CBH-
Ribeir&o Pires, CONDMAT(1) ATC (1)

Billings S&o Bernardo do Campo, | Sub Cidade Ademar | 11 Coordenacgdo GFI (2), CETESB | 22

Santo André, Rio Grande (2),
da Serra, Diadema e Maua

SABESP  (2), EMAE,
PAMB(2), gestores de UC da FF,
Consorcio ABC, CBH-ATC (1)

Cotia, Embu das Artes,
Embu Guagu, ltapecerica
da Serra, Juquitiba, Séo
Lourencoda Serra

Vargem Grande Coordenagdo GFI (2), CETESB | 28
Paulista (ndo previsto), (2), SABESP (2), PAMB(2),
gestores de UC da FF(3)
CONISUDI e CONSULTI, Legado
das Aguas

Guarapiranga
Sudoeste e
Alto Cotia e
Juquid

Os GFlssdo integrados por diretores regionais da CFB, oficiais da PAMB, técnicos da Cetesb, SABESP
e EMAE. Ha também um esforgo para de participacdo dos responsaveis pela gestdo dos territorios de
interesse ambiental estaduais, as Unidadesde Conservagao sob responsabilidade da Fundacao Florestal e do
Comité de Bacias, além de liderancas regionais ligadas a consércios municipais.

Os representantes dos municipios, de forma geral, sdo técnicos ou secretarios municipais das dreas
de obra, planejamento, agricultura e meio ambiente. Essa participacdo geralmente é de duas pessoas, sendo
necessariamente um deles de carreira, com formagdes predominantes nas areas de biologia, engenharia e
gestdoambiental.

4.2 Servigos a realizar - workshops



Os 15 workshops envolverao trabalhos do contratado para coordenac¢do, mediacdo e facilitacdo
grafica. Serdo realizados trés workshops com tematicas distintas em cada Grupo de Fiscalizacdo Integrada,
sendo 5(cinco) o total dos grupos.

Os workshops serdao conduzidos de forma a estimular a participa¢do dos diversos atores envolvidos,
nivelar entendimentos, desconstruir preconceitos e consensuar de forma coletiva novos acordos e
procedimentos parafortalecer e dar operacionalidade aos trabalhos dos GFls.

A realizagdo dos workshops envolverd etapas de detalhamento da metodologia e a realizacdo do
workshop propriamente dito.

O contratante emitird ordens de servigo demandando o detalhamento da metodologia especifica
para cadaworkshop e paraasuarealizacdo. Nesta Ultima constardo os quantitativos referentesa facilitacdo
grafica, coordenacdo, mediacdo geral e, eventualmente, em grupos de trabalho. Excepcionalmente
poderdo sersolicitados até trés mediadores. Ndo havera mais de um workshop realizado num mesmo dia.

4.2.1 Detalhamento dametodologia dos workshops
4.2.1.1 Reunido de alinhamento

Essa reunido sera remota, com duragao de cerca de 4 horas, participacao da equipe da contratada
(coordenacdo, mediacdo e facilitacdo), contratante e representantes do GFl para o qual sera realizado o
workshop.

Seu objetivo sera alinhar as expectativas para a realizacdo dos trabalhos. Na primeira delas sera
apresentada de forma mais aprofundada como vem sendo realizada a fiscalizacdo integrada em campo, o
histdrico da legislacdo e experiéncias, o perfil e dindmicas de funcionamento do GFI envolvido, além da
disponibilizacdo da legislagdo estadual e municipal dos atores envolvidos na fiscalizagdo e memdrias das
reunides do GFIl nos ultimos seis meses. No caso dareunido paraalinhamentoreferentealegislacdoa mesma
sera de 8 horas, com participacdo de toda a equipe que estara envolvida no workshop.

A coordenacdo e mediadores devem estar necessariamente presentes nas reunides de alinhamento.
4.2.1.2 Detalhamento da metodologia

Devera considerar a proposi¢ao de dinamicas que favore ¢am a participagao de todos os entese a
formacdo de ambiente favoravel a realizacdo de trabalho conjunto entre os atores, sem demandar a
necessidade de facilitacdo pelo contratado nos grupos. Deve mesclarapresentacdo de analises coletivas dos
grupos e/ou atores, com etapas de sintetizagdo conduzidas pelo mediador. Previsdo de apresentacdo dos
trabalhos em grupo por um de seus representantes. Além da metodologia das dindmicas a proposta deve
conter materiais, equipe e responsabilidades.

A montagem prévia dos grupos de trabalho deve ser conjunta entre contratado e contratante.

A estrutura geral dos workshops deve prever: apresentacdao e dindmica inicial; instru¢des sobre
programa e acordos do workshop; dinamicas para trabalho em grupos; apresentagdes, sintese fechamento
e encaminhamentos em plenario. Horario dos workshops: 8:30 as 12:30; 14:30-17:30, com pausa de uma
hora e meia para almoco.

Pessoal para recepc¢ao e identificacdo serd de responsabilidade da contratante, incluindo crachds,
listas de presenca e avaliacdo da atividade.

4.2.2. Workshops

A realizacdo do workshop envolvera trabalhos de coordenacdo, mediacdo geral e em grupos e
facilitacao grafica.

A coordenacdo durante a oficina sera responsdavel pela gestao de todas as atividades durante o
evento (apoio e verificacdo do andamento dos grupos de trabalho, identificacdo dos espacos, distribuicdo



de materiais, acompanhamento dos tempos, etc) e tomada de decisdo sobre imprevistos, esta Gltima em
conjunto com o representante do contratante.

A mediac¢do deverd partir dos trabalhos individuais ou em grupo para construir em plendria os
consensos de entendimento e apontar as eventuais potencialidades de aprimoramento. Cabera ao mediador
a apresentacdo dassinteses dafacilitacdo grafica e validacdo pelos participantes.

A facilitacdo gréfica deve favorecer a participacdo qualificada de todos, suportada pelo
acompanhamento visual dos registros das discussdes, seus encadeamentos e sintese. A equipe de
facilitadores graficos deve ser composta por duas pessoas que deverao circular pelos grupos, produzir um
painel da etapade trabalho em grupo e outros dois da sintese das discussées conjuntas em plendria.

4.2.3 Aspectos especificos
4.2.3.1 Workshop 1 a5 - Legislacdo de mananciais

O objetivo desse primeiro workshopé conhecerabase juridica que da suporte a atuagdo nas esferas
estadual e municipal para cada um dos atores de fiscalizagdo, identificar lacunas e conflitos nas atribui¢es
de fiscalizagdo para enfrentamentodos problemasverificados nos territdrios das APRMs, além da construgdo
dos consensos e oportunidades.

O detalhamento da proposta metodoldgica nesse caso deve considerar:

e Participacdo de procurador juridico da pasta que podera ser acionado para dirimir entendimentos,
se necessario.

e Inclusdo pelo contratado de estudo preliminar do material disponibilizado pela CFB na reunido de
alinhamento sobre as previsdes legais de atuacdo de cada ator. Essa apresentac¢do deverd sob
formato de tabela para facilitar a analise e fornecer um entendimento inicial para realizacao de
ajustes e modificacdes no workshop.

o Definigdo de instrugdes e questdes norteadoras para producgdo prévia de material simplificado para
apresentacdo oral ou como “banner” pelos atores institucionais ilustrativos da legislacdo por ele
utilizada. Essa producao préviadevera conter atribuicao de fiscalizacdo, com indicacdo da legislacao
e procedimentos até osincisos; procedimento de campo e processamento dos atos administrativos;
procedimentos e baselegal para: apreensdode equipamentose materiais e demoli¢do e recuperagdo
de areas demolidas. Devemtambém ser apresentados relato de experiéncias com o foco em ag¢des
individuais ou coletivas, discorrendo sobre todo o processoem um exemplo bem sucedidos e outro
mal sucedido.

4.2.3.2 Workshop 6 a 10 - Matriz de Responsabilidades da Fiscalizacdo Integrada

O objetivo desse segundo grupo de workshops é construir uma matriz de responsabilidades da
fiscalizacdo integrada envolvendo os varios atores, considerando o nivelamento da questao legal realizada
anteriormente. Essa matriz considerara diferentes categorias de areas sob o enfoque ambiental, legal e
administrativo (APPs, areas com vegetacdo protegida, etc).

O detalhamento da proposta metodoldgica nesse caso deve considerar:
e Revisita¢do do Painel sintese do 12 workshop;
e Discussdo inicial das questdes aobservar na definicdo da matriz;

e Inclusdo de provocacgdes sobre alternativas para dar agilidade e efetividade da fiscalizagdo com
maiores ganhos ambientais.



4.2.3.3 Workshop 11 a 15 - Atualizac&o dos Planos de Fiscalizacéo dos GFls

O objetivo desse terceiro grupo de workshops é realizar uma avaliagdo, identificando dificuldades e
oportunidades de melhoria, refazer consensos e atualizar os Planos de Fiscalizacdo Integrada, apds 12 meses
de implantado.

4.3 Servicos a realizar - Sistematizacdo de informacbdes e elaboracdo de Planosde
Fiscalizagao Integrada e Monitoramento

Os planos de monitoramento e fiscalizagdo integrada de cada GFlserdo decorrentes d e informacgdes
e acordos realizados nos trabalhos de cada grupo e nos workshops sobre legislacao e definicao da matriz de
responsabilidades(1a 10).

Serdo disponibilizados ao contratado as memodrias, diagndsticos e materiais produzidos em cada GFl,
além de relatérios sobre regiées com maior incidéncia de infracdes e suas tipificagdes.

Os planos de monitoramento e fiscalizacdo devem basear-se nos Planos de Fiscalizacdo do Projeto
Litoral Sustentavell, no Plano de Fiscalizacdo Integradadas Areas Protegidas do Estado de S3o Paulo2 e no
Manual de Protecdo e Fiscalizacdao das Unidades de Conservacado 3. Deverdo conter: introdugdo; objetivos
gerais e especificos; drea de abrangéncia, apresentando areas e perfis socio econ6mico e ambiental dos
municipios e unidades de conservacdo envolvidos; equivaléncia administrativa, indicando os érgdos que
atuam em cada territério, até o nivel de pelotdo no caso da PAMB; Diagndstico e fontes de pressao por
territorio; regibes com maior nimero de autuagOes por tipologia e histdrico; identificacdo de areas
criticas/prioritarias; tipos e formas de fiscalizacdo; legislacdo de suporte; funcionamento dos GFls
(procedimentos, representantes, etc), envolvendo reunides de planejamento, avaliagdo e operagdes de
campo, definicdo de metas e indicadores e seu acompanhamento; matriz de responsabilidades; comunicac¢do
externa e interna incluindo os fluxos de acionamento para atendimento de emergéncias e denuncias;
monitoramento ambiental do territdrio; programas de suporte, incluindo acdes de capacitacdo e de apoio
na area de geoprocessamento e uso de sistemas. Esse conteldo deve ser apresentado de forma que os
diferentes atores se reconhecam e ao processo de construcdo realizado, incorporando fotos, painéis, box
com depoimentos, entre outros elementos visuais, devendo ser produzido para futura impressao. A
diagramacao final e impressao ficardo a cargo da contratante.

Cabera ao contratado a partir de uma reunido inicial de alinhamento, dos materiais fornecidos e
produzidos nos workshops sobre legislacdo e matriz de responsabilidades, organizar e sistematizar as
informacdes segundo o roteiro previsto para o plano. Deverd elaborar uma versdo inicial que serd
encaminhada ao contratante. Apds ajustes iniciais, caso necessario, a mesma serd apresentada ao GFl. O
contratado deverd estar presente afim de incorporar as sugestées e apresentar o documento final.

5. PRODUTOS, MEDIGAO E PAGAMENTOS

Os produtos e prazos constam do cronograma apresentado a seguir.

Quadro 2 - Cronograma sintese:

1Anexol
2 disponivelem http://arquivo.ambiente.sp.gov.br/cfa/2014/06/plano_fisca_uc.pdf

3 disponivelem https://smastri6.blob.core.windows.net/fundacaoflorestal/sites/243/2020/06/manual-
protec%CC%A7a%CC%830-ucs-ff.pdf



Produtos Més
Lty ls|als |6 |16
detar) 17
Workshop 1a 5
Reunido de partida (item 4.2.1.1) X
Detalhamento da metodologia dos workshops— (4.2.1.1) X
Workshops —item 4.2.2 e 4.2.3.1 (comprovagdo por relatério e painéis da facilitagdo X
grafica)
Workshop 6 a 10
Reunido de partida (item 4.2.1.1) X
Detalhamento da metodologia dos workshops— (4.2.1.1) X
Workshops —item 4.2.2 e 4.2.3.2 (comprovagdo por relatdrio e painéis da facilitagdo «
grafica)
Sistematizagao de informacgdes e elaboragao de Planos de Fiscalizagdo Integrada e
Monitoramento
Planos de Fiscalizagdo Integrada e Monitoramento (item 4.3) X X
Workshop 11 a 15
Reunido de partida (item 4.2.1.1) X
Detalhamento da metodologia dos workshops— (4.2.1.1) X
Workshops —item 4.2.2 e 4.2.3.3 (comprovagdo por relatério e painéis da facilitagdo X
grafica)

Os servicos serdo realizados a partir de emissdo de Ordens de Servico (0OS), que deverdo identificar
as atividades necessarias a serem executadas pela contratada, datas e locais, a data de inicio, os prazos de
execucao e o(s) relatdrio(s) aser(em) entregue(s).

A contratada deverd encaminhar os materiais (metodologia dos workshops, relatdrios
comprobatdrios darealizacdo e plano de fiscalizagdo integrada e monitoramento) em meio digital, conforme
conteudo detalhado nos itens referentes a essas atividades. Os relatérios deverdo ser entregues em duas
vias impressas e em uma via versdo digital (CD, DVD, pendrive, etc.), em seus formatos originais editaveis,
com cépia por e-mail. Os relatérios deverdo ser gravados de modo compativel com aplicativos do pacote
Microsoft Office 2010.

Todas as fotografias deverdo ser disponibilizadas em formato original “jpeg”, em arquivos nomeados
com identificacdo e organizadas em pastas digitais quanto a data, local, organizacdo e situacdo retratada.

Os relatdrios de workshops deverdo conter sintese das atividades desenvolvidas com os seus
registros fotograficos, acordos, discussdes, listas de presenca e avaliagdo do evento, conformeanexo3. Esses
relatérios deverdo ser produzidos em contetido e formato que permita a sua utilizagdo integral como itens
do Plano de fiscalizacdo e Monitoramento.

Devem conter também a versao final dos painéis da facilitacdo grafica. Cada painel da facilitacdo
frafica deverd ter dimensdo de de 90cm por 2,20m cada. Apds o evento deve ser entregue produto
digitalizado) em 7 dias apds a realizacdo do evento, reduzidos para 110 cm x 45 cm, e arquivo digital (CD,
DVD, pendrive, etc), em seus formatos originais editaveis e em versdo pdf adequada a impressao.




A contratada devera encaminhar os relatérios no prazo de até 30 dias apds a emissdo de cada ordem
de servigo.

A contratante terd prazo de cinco dias para se posicionar quanto a aceitacdao do produto. Caso haja
inconsisténcia ou insuficiéncia nas informacdes ou formato o produto ndo sera aprovado até a correc¢do. Caso
haja necessidade de ajustes, o contratado tera o prazo de cinco dias para realiza-los e entregar versao
ajustadado produto, ao qual a contratante tera prazo de cinco dias para se posicionar quanto a aceitacdo.

Os correspondentes servigos serdo recebidos provisoriamente na data de entrega do respectivo
relatério. O recebimento definitivo, ou parcial, se dara em até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento
provisdrio, se os servicos forem considerados absolutamente em conformidade com esta Especificagdo
Técnica e com a respectiva Ordem de Servigo. Caso haja necessidade de ajustes, a contratada terd o prazo
de cinco dias corridos para realiza-los e entregar versao ajustada do relatério, ao qual a contratante tera
prazo de cinco dias Uteis para se posicionar quanto a aceitagdo.

Procedido o recebimento definitivo, a Contratante autorizara a Contratada a emitira correspondente
Nota Fiscal / Fatura, de acordo com a quantidade de capacita¢cdes efetivamenteaprovada.

A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em nome de SIMA — Coordenadoria de Fiscalizagdo e
Biodiversidade (CFB) - Av. Professor Frederico Hermann Junior, 345 — Prédio 12— 22 andar — Alto de Pinheiros
— S3o Paulo — SP — CNPJ 56.089.790/0002-69 — Inscricdo Estadual: isento, devendo ser encaminhada para
este mesmo endereco ou, alternativamente, para o e-mail sima.cfb@sp.gov.br.

Os pagamentos serdo efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo,
mediante depdsito em conta corrente no Banco do Brasil, em nome da Contratada.

Constitui-se condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da
Contratada no “Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado
de Sdo Paulo — CADIN ESTADUAL”, que serd consultado por ocasido de cada pagamento.

6. PERIODO DA CONTRATACAO
O prazo para a realizacdo dos servigcos descritos é de 17 (dezessete) meses.

O cronograma de trabalho podera sofrer ajustes de comum acordo entre a contratante e a
contratada, mediante justificativa motivada e por escrito.

7. QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA
7.1 Empresa

A empresa deve ter experiéncia na realizacdo de servicos assemelhados ao objeto desta
especificacdo, ou seja, realizacdo de coordenacao e mediacdo em oficinas e workshops relacionados a
tematica ambiental em processos participativos, com construcdao de consensos e pactos, sistematizacado de
informacgdes e producdo de relatérios, envolvendo pelo menos 50% do nimero de eventos (sete).

7.2 Equipe

Os profissionais da equipe deverdao possuir experiéncia prévia nas atividades sob sua
responsabilidade (coordenacdo de oficinas, mediagdo em processos participativos e facilitacdo grafica), pelo
menos uma delas relacionada a tematicas ambientais e/ou legais. Deverdo ter formacdo superior.

Caso, durante a execucdo do contrato, seja necessaria, por qualquer motivo, a substituicdo de
quaisquer dos profissionais inicialmente indicados, os substitutos deverao possuir qualificacdo técnica igual



ou superiora dos substituidos, devendo haver prévia e formal aprovacao por parte da contratante.
7.3 Comprovagao da experiéncia

A qualificacdo da empresa e equipe serd comprovada por atestados de bom desempenho,
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os atestados devem discriminar
minimamente contratantes, datas e atividades realizadas. Durante o pregdo poderd ser realizado contato
com o contratante a fim de comprovar as informacgdes prestadas.

Antes da assinatura do contrato a empresadeverd informar os profissionais que serdo responsaveis
pela coordenacdo, mediacdo e facilitagdo grafica e suas comprovacoes.

8. FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

As propostas deverdo ser apresentadas conforme planilha discriminando custo unitario para
monitoramento biofisico, monitoramento econémico, roteiro de entrevista e entrevista. Sera selecionadaa
proposta que apresentar menor preco global.

Quadro 3 - Modelo para apresentagao da proposta financeira

tipo de servico Quantitativo Preco Unitério - RS | Preco Total - RS
Detalhamento da 15

metodologia dos

workshops

Coordenagao de 15

workshop

Mediacao geral de 15
workshop

Mediagao em 30
grupos de trabalho

Facilitagdo grafica 15

Relatério do 15
workshop

Plano de 05
Fiscalizacao
Integrada e
Monitoramento -
versao final

TOTAL DA
PROPOSTA

9. OBRIGAGOES DAS PARTES
9.1 Obrigag6es da Contratada

A Contratada deverd manter, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, em compatibilidade
com as obrigacGes por ela assumidas, sua situacdo de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual
e Municipal, Ministério do Trabalho, Previdéncia Social, Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS,
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de S3o Paulo —



CADIN ESTADUAL e San¢des Administrativas, bem como as demais condicdes necessdrias a sua contratacao,
gue serdao devidamente comprovadas na data de assinatura do contrato.

A Contratada deverd indicar formalmente a Contratante, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis apds a
assinatura do contrato, o nome de seu representante perante esta, que serd responsavel por todos os
contatos e comunicagGes referentes a execugdo dos servigos.

A Contratada deverainformara Contratante, por escrito, qualquerirregularidade ou inconformidade
observadadurante aexecuc¢do dos servicos.

A Contratada devera prestar, a Contratante, por escrito, todos os esclarecimentos solicitados e
atender prontamente as reclamagdes sobre os seus servigos.

A Contratada respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a
Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essaresponsabilidade afiscalizacdo da Contratante ou seuacompanhamento.

A Contratadadeveraguardarsigilo em relacdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza
de que venhaa tomar conhecimento emrazado da execucao dos servigcos, respondendo administrativa, civil
e criminalmente por suaindevida divulgagdo e incorreta ou inadequada utilizagao.

Caso algum dos profissionais de campo mostre desempenho insatisfatério a contratada devera
realizar a substituicdo.

O coordenadorda equipe devera participar de todas as atividades realizadas.

Além das reunides previstas, a equipe contratada devera participar de outras reunides,
preferencialmente a distancia, com representantes da contratante em etapas especificas, sempre que esta
julgar necessario.

9.2 Obrigac6es da Contratante

A Contratante devera fornecer a Contratada codpia dos projetos implementados em cada caso,
informacgdes acercada suaexecucdo, bem como concedere/oufacilitar-lhe o acesso atodas as informacgdes,
documentos e demais elementos que se facam necessdrios a adequada execucdo dos servicos. Um técnico
da CFB participara do treinamento para aplicagdo do protocolo de monitoramento e coleta de dados,
apresentando os técnicos de campo aos agricultores individualmente na primeira visita.

A Contratante designard profissional para acompanhar e supervisionar a execucdo dos servicos
contratados, ficando sob sua responsabilidade a comunica¢do, a Contratada, de eventuais irregularidades
gue possamvir a prejudicar o seu cumprimento.

A contratante se reservano direito de realizar auditorias das informacdes prestadas pela contratada.
10. CONDIGOES GERAIS

Os dados dos projetos e todas as informagdes produzidas em decorréncia do contrato serdo de
exclusiva propriedade da contratante, ficando vedada qualquer utilizacdo e divulgacdo sem a prévia
autorizacdo da contratante.

Sdo despesas indiretas as despesas de deslocamento de sua sede a organizagdo a ser visitada,
hospedagem e alimentacao do contratado para realizagdo das capacitacdes. Asdespesasindiretas serdao de
responsabilidade da contratante.

NEIDE ARAUJO
Assessora da CFB



ANEXO 1

PLANO DE MONITORAMENTO E FISCALIZACAO AMBIENTAL
INTEGRADA DE OCUPACOES IRREGULARES

MUNICIPIO DE Clique aqui para digitar texto.

VERSAO Clique aqui para digitar texto.

1. INTRODUCAO

A conservacgdo dos remanescentes da Mata Atlantica e de seus ecossistemas associados depende da atuacdo
coordenada do Poder Publico para prevenir a degradacdo ambiental relacionada a ocupagdo desordenada
do territdrio.

Buscando atuar na problematica instalada na regido litoranea, o Governo do Estado de S3o Paulo, por meio
das Secretarias do Meio Ambiente e da Habita¢do, vem executando o Projeto Desenvolvimento Sustentavel
do Litoral Paulista (PDSLP) - (Lei n2 14.990/2013, Decreto n? 60.029/2014 e alteracbes).

O componente desenvolvido pela Secretariado Meio Ambiente tem como objetivo estruturar e sistematizar
uma plataforma paraacoordenacdo dos recursos humanos e materiais das diferentes instituicdesenvolvidas,
com a utilizagdo de tecnologia de monitoramento e sistema de inteligéncia, visando promover ganhos de
eficiéncia e agilidade de resposta frente a problematica das ocupacdes irregulares. Esta plataforma se
denomina Rede Estadual de Opera¢cdes Ambientais (ROA) e conta atualmente com 30 Salas Ambientais de
Operagdes (SAO).

Através de convénio firmado entre Estado e municipio, vem-se executando um Plano de Trabalho voltado
para a integragdo na Rede de OperacGes. Paratanto, nas etapas precedentes: (i) definiram-se as equipes de
trabalho; (ii) estruturou-se o ambiente de trabalho de monitoramento e fiscalizacdo municipal — a Sala
Ambiental de Operacdes; e, (iii) realizou-se o diagndstico das areas de interesse para monitoramento e
fiscalizacdo noterritdrio municipal.

Este documento, o PLANO DE MONITORAMENTO E FISCALIZACAO AMBIENTALINTEGRADA DE OCUPACOES
IRREGULARES, constitui o produto da quarta etapa do referido Plano de Trabalho e define as bases
metodoldgicas e as atribuicGes para a execucdo das acbes integradas no dmbito da Rede Estadual de
Operagdes Ambientais.

2. PARTICIPANTES

Os participantes, na elaboracdo e execucdo do presente Plano, sdo:
- A Coordenadoria de Fiscalizagdo Ambiental da Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo (CFA);
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- A Fundacdo para a Conservac¢do e a Producdo Florestaldo Estado de Sdo Paulo (FF);
- A Policia Militar Ambiental do Estado de Sdo Paulo (PMAmb);
- A Prefeitura do Municipio de XXXX.

3. OBIJETIVO

Contribuir para a contencdo da degradacdo do bioma Mata Atlantica decorrente da ocupacdo desordenada
doterritério, em especialem Unidades de Conservacdo da Naturezae seus entornos, por meio daintegracdo
sistematizada dos esforg¢os das instancias governamentais que atuam no monitoramento e na fiscaliza¢do
ambiental.

1. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1.CARACTERIZAR OS PERFIS DE AREAS DE PRESSAO E DEFINIR OS EVENTOS DE
INTERESSE

Definir os perfis de areas de pressao por ocupacdo desordenada que demandam diferentes formas de
abordagem e intensidade de atuacdo do Poder Publico.

Definir as situagdes que devem desencadear acdes dos participantes do Plano.

2.ESTABELECER E EXECUTARA METODOLOGIA DE FISCALIZAGAO INTEGRADA

Definir e executar os instrumentos, as responsabilidades e o fluxo de informacgdes da fiscalizacdo integrada.
Estabelecerosindicadores de acompanhamento da dinamica de pressdo e a a¢do dos Participantes.

3.MANTERATUALIZADA A BASE DE INFORMACOES DE MONITORAMENTO E
FISCALIZACAO

Com base nos diagndsticos de dreas de interesse e na metodologia de fiscalizagdo integrada, alimentar, na
periodicidade definida, as bases de informacdo do Plano: (i) Registro digital de eventos de interesse; (ii)
Relatdrios analiticos; (iii) Fichas de acompanhamento de areas de pressao; e, (iv) outras que se mostrarem
necessarias as atividades de fiscalizacdo e monitoramento ambiental.

4.REVISARPERIODICAMENTE O PLANO

Revisar anualmente o conteldo e execuc¢do do Plano em busca de melhorias para a consecucdo dos seus
objetivos.

4. CARACTERIZAGAO DOS PERFIS DE AREAS DE PRESSAO

Para o objetivo do presente Plano, umaarea de pressao é definidacomo o espaco territorial com ocupacao
humana irregular que, em razao de interface significativa com dreas ambientalmente protegidas, coloca-as
emrisco de degradacao.

As dreas de pressdo devem classificadas em perfis estabelecidos de acordo com a prioridade de atuagdo para
a contencdo da expansao irregular. A prioridade é definida em fungao do risco e do potencial de expansdo
da ocupacdo, associados ao grau de proximidade de areas ambientalmente protegidas, levando-se em
consideragdo a incompatibilidade de uso do solo (zoneamentos e situagdo fundiaria), e o risco de desastres
naturais.
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1. RISCO DE EXPANSAO IRREGULAR DA OCUPAGAO

O risco de expansdo irregular na area de pressao é a variavel mais importante para o direcionamento dos
esforcos de fiscalizagdo e pode ser classificado a vista de diversos fatores, tais como: (i) a constatacdo de um
aumento da degradac¢do em curso ou ja efetivada (supressado de vegetacdo, aterramento de drea alagada,
nova construcdo, abertura de vias, etc.); (ii) denuncia de cidaddos; (iii) movimentagdo ou estoque de
equipamentos, material de construcdo ou entulho para aterro; (iv) a percepc¢do dos agentes publicos que
monitorama area; e, (iv) o tempo de estabilidade sem a constata¢do de novos fatores de risco.

RISCO DE CARACTERIZAGAO
EXPANSAO
MUITO ALTO Degradacdo significativa efetivada, em curso ou iminente
ALTO Suspeita de possivel degradacao significativa ou area com risco muito alto sem novos eventos
por mais de 15 dias
MEDIO Sem suspeita de possivel degradacdo e sem eventos de interesse constatados nos ultimos 3
meses
BAIXO Sem suspeita de possivel degradacdo e sem eventos de interesse constatados no ultimo ano

2. POTENCIALDE EXPANSAO

Indica a drea de degradacdo potencialem curto prazo no caso da expansao se concretizar. E definido através
da andlise do tamanho da area em condicdes de receber novas constru¢des imediatamente, associada a
percepcdo dos agentes publicos sobre o potencial quantitativo de novas ocupag¢des em curto prazo.

POEI(E:EIQEQE CARACTERIZACAO

MUITO ALTO Mais de 3.000 m2 (mais de 30 construgGes)
ALTO Entre 1.000 e 3.000 m2(11-30 construgdes)
MEDIO Entre 250 e 1.000 m2 (4-10 construgdes)
BAIXO Até 250 m2(1-3 construgdes)

3. PROXIMIDADE DE AREAS AMBIENTALMENTE PROTEGIDAS

A prioridade do Plano é a protecdo das Unidades de Conservacgdo da Natureza, entendidas como as parcelas
do territério mais relevantes paraa preservac¢ado da qualidade ambiental regional. Em segundo lugar, tém-se

os fragmentos de vegetacdo nativa e as areas de preservacdo permanente (APPs) fora de Unidades de
Conservagao de Protecdo Integral.
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PROXIMIDADE UNIDADE DE CONSERVACAO DE PROTECAO AREA PROTEGIDA
INTEGRAL (UC)
MUITO ALTA Inteira ou parcialmente inserida em UC Inserida em fragmento de vegetagdo nativa
ALTA Area de expans3o limitrofe com UC Area de expans3o limitrofe com fragmento de
(0-100 m) vegetagdo nativa ou impactando APP
MEDIA Area de expansdo préxima ao limite de UC Area de expans3o préxima a fragmento de
(100-500 m) vegetagdo nativa ou APP (100-500 m)
BAIXA Area de expansao distante do limite de UC Meio totalmente antropizado
(>500 m)

4. NIVELDE INCOMPATIBILIDADE DE USO DO SOLO

O uso e ocupagao do solo definidos para a drea de pressao associados as suas caracteristicas fundiarias
podem constituir um agravante do problema da expansdo da ocupagao irregular.

INCOMPATIBILIDADE CARACTERIZACAO
TERRITORIAL
ALTA Area inadequada para a existéncia da ocupacdo (remog3o)
MEDIA Area inadequada para expans3o da ocupacédo (congelamento)
BAIXA Area adequada para expansdo regular da ocupagdo (controle)

5. RISCO DE DESASTRE NATURAL

O objetivo do presente Plano ndo é a prevencgdo de desastres, mas, considerando que o risco geotécnico é
significativo em muitas dreas de ocupacdo irregular, entende-se que o componente de risco deve ser
considerado como um agravante importante do problema de expansao daocupacao irregular.

RISCO DE DESASTRE CARACTERIZAGAO

ALTO Ja ocorreram desastres na érea, e/ou, o risco mapeado é Alto ou Muito Alto

MEDIO Ja ocorreram eventos geotécnicos na area que, em magnitude superior, poderiam levar a um
desastre, e/ou, o risco mapeado Médio.

BAIXO Area sem histérico de eventos geotécnicos significativos, e/ou, o risco mapeado baixo.

5. CARACTERIZAGAO DOS EVENTOS DE INTERESSE

Os eventos de interesse sdo os acontecimentos no territério que estao relacionados a ocupagao irregular em
areas de preservacgdo. A constatacdo de um evento deve desencadear agdes dos participantes do plano, seja
no registro e comunicacdo, seja na atuacao vinculada as respectivas atribuicdes. Para distincdo do grau de
atuacdo, os eventos sdo divididos em dois grupos: (i) eventos de interesse que caracterizam infracdo legal; e
(ii) eventos de interesse para monitoramento da dindmica das areas de pressao.
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INFRAGAO LEGAL MONITORAMENTO DA DINAMICA DE PRESSAO

*  Supressdo de vegetacdo para construgdo; e  Movimentagdo ou presenga de maquinas e

e Impedimento de regenera¢do da vegetagdo para equipamentos de construgdo;
construgao; . ~ .
§a0; e  Movimentagdo ou presenga de material de
e Aterro Irregular para construgao; construgdo ou aterro;
e  Construgdo Irregular; e Deslocamento de grupo de pessoas para areas

N L, de potencial expansdo da ocupacgdo.
e  Reformacom ampliagdoirregular de imével.

6. METODOLOGIA DE FISCALIZAGAO INTEGRADA

A contencdo da degradagdo ambiental decorrente da ocupacdo desordenada do territério depende de um
fluxo de informagdes e articulagdo de esforgos que possibilitem o monitoramento continuo das areas de

pressao e a pronta resposta do Poder Publico frente a constatacdo da ocorréncia de eventos de interesse.

Para tanto, sdo estabelecidos instrumentos com funcionamento articulado.

INSTRUMENTOS PARA ACAO INTEGRADA

e Indicador de Pressdaode Ocupagao;

. Perfil de contengéo;

e  Registrode eventos;

. Plano de comunicagao;

e  Plano de acdo;

e  Fichade acompanhamento de areas pressao;
e  Vistorias conjuntas;

e  Reunibes de planejamento estratégico;

. Relatdrio analitico.
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1. INDICADOR DE PRESSAO DE OCUPAGAO

A estratégia de monitoramento e fiscalizagdo serd definida de acordo com o perfil das dreas de pressao. A
valoracdo e combinacdo dos aspectos apresentados anteriormente sdo a base para a classificacdo da
prioridade de monitoramento das dreas em funcdo da evolucdo temporal da dindmica territorial.

A férmula para estabelecimento da prioridade de monitoramento, sensivel especialmente ao risco e
potencial de expansado, é o mecanismo para o acompanhamento continuo dadindmica de pressao.

Pm =Re Pe (Auc +Aap + It +Rg)

Onde:

Pm: Prioridade de monitoramento

Re : Risco de expansao

Pe : Potencial de expansao

Auc : Ameaca a Unidade de Conservagdo de protecdo integral
Aap: AmeacaaAreas de Protecio Ambiental

It: Incompatibilidade territorial

Rg: Risco geotécnico

A constatacdo e acomunicacdo daocorrénciade eventos de interesseird alterar estavaridvel dinamicamente
de modo a reorganizaras prioridades de monitoramento e fiscalizagdo.

2. PERFILDE CONTENCAO
Considerando que o objetivo do Plano é conter a degradacdo ambiental, deve ser atribuida a cada 4rea de

pressdo uma ou mais caracteristicas de contenc¢do, de modo a estabelecer perfis orientadores da agdo dos
participantes.
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CARACTERISTI(EAS CARACTERIZACAO
DE CONTENCAO
ADENSAMENTO Area com significativo remanescente de vegetacdo nativa e/ou APP em meio & ocupacéo
EXPANSAO Area com ocupacdo consolidada com limites pressionando area de vegetacdo nativa ou APP
CONGELAMENTO ‘ e - =
Area com decisdo judicial proibindo qualquer nova construgao
JUDICIAL
RISCO GEOTECNICO Area de expansdo/adensamento em situagdo de risco geotécnico

3. REGISTRODE EVENTOS

O registro de eventos sera feito mediante o preenchimento de formuldrio padrdo contendo ao menos os
seguintes campos de dados: agente responsdvel pelo registro; a data e hora da constatacdo; a data da
imagem (no caso de monitoramento remoto); a localizacdo geografica; a area de pressdo associada; a
tipificacdo; a mensurac¢do; aassociacdo com o registro de ocorréncias (AIA—Auto de Infragdo Ambiental, TVA
— Termo de Vistoria Ambiental, BO — Boletim de Ocorréncia, ACIA — Auto de Constatacdo de Infracdo
Ambiental,...); aAcdo de Resposta; o responsavel; e observagoes.

O preenchimento do formuldrio deve ser realizado por um dos agentes presentes na vistoria de campo e
posteriormente registrado no formuldrio digital.

No caso da constatagdo de eventos criticos, que demandam ag¢do imediata, deve haver comunicagdo de
emergénciade acordo com o Plano de acdo e de Comunicacao.

O registro de eventos fora das areas de pressdao mapeadas deve ser objeto de analise e acompanhamento
para a rapida identificacdo de novos focos de ocupacao.

A constatacdo dos eventos de interesses pode serrealizada diretamente nas vistorias em campo ou por meio
da andlise das imagens de sensoriamento remoto atualizadas periodicamente.

4. PLANODE COMUNICACAO

O Plano de Comunicagdo define os canais e a temporalidade datroca de informagdes entre os participantes,
para o fluxo padrao e para a comunicacdo de emergéncia.

Cada participante deve indicar um endereco de e-mail com monitoramento didrio para recebimento e
encaminhamento das comunicag¢des, além de um telefone de contato para recebimento das comunicagbes
de emergéncia.

A comunica¢do padrdo de eventos é alimentada pelo preenchimento do Formulario Digital de Eventos.
Semanalmente, a Central de Monitoramento da ROA na CFA disponibilizara aos participantes a atualizacao
guanto aos eventos constados e asituacdo da dindmica de pressdo.

Com base nas respectivas responsabilidades, os participantes devem atualizar semanalmente as respostas
dadas aos eventos registrados.

A comunicacdo de emergéncia deve ser realizada no ato da constatacdo do evento critico para os
participantes responsaveis pela tomada de providéncias. O evento critico é aquele que demanda acdo
imediata para coibir a ocupacao irregular.
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5. PLANODEACAO

De acordo com as atribui¢cdes legalmente instituidas dos participantes, cada evento de interesse devera ser
tratado conforme esse Plano de A¢do, com o objetivo de coibir a expansao daocupacaoirregular.

No caso de eventos criticos, que demandam acdo imediata para coibir a expansdo da ocupacdo irregular,
deve ser realizada a comunicacdo de emergéncia no ato da constatacdo do evento, de acordo com o Plano

de Comunicacdo.

DE PRESSAO

FERRAMENTAS

RESPONSAVEL
uc ) PRAZO
EVENTO DE INTERESSE oy ACAO
Pref. | PMA (dias)
ATERRO IRREGULAR PARA CONSTRUCAO Sim REMOGAO DO ATERRO X 5
ATERRO IRREGULAR PARA CONSTRUCAO N3o REMOGAO DO ATERRO X 5
APREENSAO DE MATERIAIS E § ) )
CONSTRUGAO IRREGULAR EM AREA DE sim ARG UANAS
PROTECAO AMBIENTAL
DESCONSTRUGAO IMEDIATA X 5
APREENSAO DE MATERIAIS E ) ) .
CONSTRUCAO IRREGULAR EM AREA N FERRAMENTAS
AMBIENTALMENTE PROTEGIDA

DESCONSTRUGAO IMEDIATA X 5

UTILIZACAO IRREGULAR DE MAQUINAS )

AR APREENSAO DE MATERIAIS E
E/OU MATERIAIS DE CONSTRUCAO NAAREA |  Sim FERRAMENTAS X X 1
DE PRESSAO
UTILIZACAO IRREGULAR DE MAQUINAS _
I APREENSAO DE MATERIAIS E

E/OU MATERIAIS DE CONSTRUCAO NAAREA | Nio X X 1

6. VISTORIAS CONJUNTAS

Com base no perfil e dindmica de pressado das areas de cada municipio, serad coordenada pelaCompanhiada
PM Ambientaluma programacao de vistorias conjuntas entre os participantes para a atuacao sistematicano

territério. Quando houver areas de alta pressao, as vistorias conjuntas devem ser semanais, inclusive aos

finais de semana. Quando ndo, devem ser programadas a fim de evitar perfis de alta pressao.

7. FICHAS DE ACOMPANHAMENTO DE AREAS DE PRESSAO

As fichas digitais de acompanhamento histdrico da situacdo das areas de pressdo serdo atualizadas
automaticamente a partir do registro digital de eventos, e podem ser utilizadas na andlise da dinamica de

pressao, no planejamento de acdes e na avaliacdo dos resultados.

8. REUNIOES DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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Reunido dos participantes, coordenada pela CFA, para avaliar e readequar o Plano de Ac¢do quando os
objetivos ndo estiverem sendo adequadamente cumpridos. O resultado dareuniao deve serconsolidado no
Relatério Analitico e encaminhado para conhecimento do Prefeito Municipal, do Comando de Batalhdo do
Policiamento Ambiental do Estado, da Geréncia Regional da Fundacao Florestal e da Coordenadoria de
Fiscalizacdo Ambientalda Secretariade Estado do Meio Ambiente.

9. RELATORIOS ANALITICOS

As informacgbes de eventos e acdes dos participantes estardo disponiveis no formato de relatério analitico,
que deverd ser preenchido com a analise técnica dos dados de monitoramento e fiscalizagdo compilados.
Esse instrumento possibilita a andlise conjuntae a readequacdo das acbes frente as alteracées na dindmica
no ultimo trimestre.

7. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Indicadores para mensuraraevolugdo da pressao de ocupagao no Municipio, a atividade dos participantes e
os resultados alcanc¢ados.

A evolugdo da pressdo de ocupacdo sera mensurada pela quantidade e magnitude de novos eventos de
interesse constatados no periodo de analise.

A atividade dos participantes sera mensurada com base nas acdes registradas no banco de dados de eventos.

Osresultados serdo avaliados através da comparacao dos eventos constatados com as respostas dadas pelos
participantes.

[Lynidade de Conservacdo de Protec3o Integral
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Anexo 2

Avaliacdo do workshop ..... (tema)

Pode serrealizada de forma coletiva com cada participante inserindo sua avaliagdo

Data: Xx/XX/XxXxx

Mediador:.......

Nome:.......

Organizagao: ..........

O programa do eventofoi: () adequado () mediano ()inadequado

A distribuicdo do tempo dos vérios momentos do evento foi: () adequada () mediana ()inadequada
A metodologia escolhidafoi: () adequada () mediana()inadequada

As orientacGes pré evento foram: () adequadas () medianas ()inadequadas

Avalie as orientagdes durante o evento parasua participacdo nas atividades propostas:

() adequadas () medianas ()inadequadas

A atuacdo do mediadorfoi: () adequada () mediana()inadequada

Os produtosfinais e definicdes foram () adequadas () medianas ()inadequadas

O evento alcangou os objetivos propostos? ()sim () parcialmente ()ndo

(o] 0] (0T o Yo 3] | 1 V/o 13T RPN PPR VRV
M e INOTIAS MBS SANIAS .. ie e et e st sttt ettt et ettt ettt er bt eat et ea b s se e se e e s e

SUEESTOES € COMEBNTAIIOS .. cteiieeetiiieeeetieeseeecrceeesttteeeere e s seesaraaeessesaeese e s e e e srsnaneseassensessrnnneases
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