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Observações:

Estado, ARSESP e SABESPOutros participantes:

Arujá, Barueri, Biritiba-Mirim, Caieiras, Cajamar, Carapicuíba, Cotia, Embu das Artes, Ferraz de 

Vasconcelos, Franco da Rocha, Guararema, Guarulhos, Itapecerica da Serra, Itapevi , 

Itaquaquecetuba, Jandira, Mairiporã, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Poá, Ribeirão Pires, Salesópolis, 

Santana de Parnaíba, Santo André, São Bernardo do Campo, São Lourenço da Serra, São Paulo, 

Suzano

Municípios presentes:

Temas abordados

Reclamação dos Usuários

Descrição: Apresentação Sabesp sobre situação de abastecimento de água na Região Metropolitana de São Paulo, com 

foco nos questionamentos de usuários de falta de água. Foi esclarecido que os mananciais estão com seus 

níveis satisfatórios por período. A questão se dá, principalmente na parte de adução e distribuição do sistema, 

projetados para suportar as variações de vazão requerida. Em complemento, considerando que a adução e 

distribuição são necessárias e requerem obras estruturantes, as de grande porte, cuja a Sabesp tem esse 

planejamento estratégico, foram compartilhadas informações de obras, inclusive algumas que já entraram em 

operação nos últimos dias e outras estão previstas.

•

Além da importância de compartilhamento de dados sobre investimentos e obras em andamento, melhoria 

da comunicação entre municípios e sabesp, sobre manutenções preventivas e avisos em épocas críticas ou 

início de crises.

Outros eixos abordados: acesso ao relatório de reclamações de usuários e compartilhamento do plano de 

segurança hídrica.

Solicitação:

Municípios:

Tarifa Social e Vulnerável

Descrição: Atualização sobre a implementação de tarifas sociais e vulneráveis e desafios de atualização, nos respectivos 

municípios, dos usuários no CadÚnico. Sugestão de mutirões integrados Sabesp e município (CRAS municipal).

Municípios já agendados: Barueri, Carapicuíba, Cotia, Francisco Morato, Guarulhos, Itapevi, Osasco, Santo 

André, São Paulo, Taboão da Serra.

•
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Municípios se identificaram para novas reuniões individuais e avaliação de mutirões: Barueri, Biritiba Mirim, 

Caieiras, Carapicuíba, Itapevi, Itapecerica da Serra, Itaquaquecetuba, Mairiporã, Pirapora do Bom Jesus, 

Santana de Parnaíba.

Solicitação:

Municípios:

Plano Regional de Saneamento Básico da URAE 1 – Sudeste

Descrição: Solicitação de esclarecimentos sobre o plano regional e os planos municipais de saneamento básico. O tema é 

tratado no Artigo 17 do Novo Marco do Saneamento Básico. O Plano regional vigente trata dos eixos de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário. O processo de revisão, de forma periódica, está previsto no 

Contrato de Concessão nº 01/2024.

•

Esclarecimentos sobre os eixos de água e esgoto, no caso de resíduos sólidos e drenagem, os temas foram 

tratados sobre o andamento no âmbito do Comitê de Bacia do Alto Tietê.

Solicitação:

Municípios:

Relatórios

Descrição: Esclarecimentos sobre itens que constam no relatório do IEGM do Tribunal de Contas do Estado.

•

Serão identificados os eixos de atendimento. Solicitação de manifestação da ARSESP sobre a entrega do plano 

de contingência para segurança hídrica.

Solicitação:

Municípios:

Comunicação Geral

Descrição: Informe sobre análise, no âmbito de câmara específica do Conselho Estadual de Recursos Hídricos, de 

normativas para a bacia do Rio Guaió a serem estabelecidas em lei específica, para sua declaração como 

APRM, proposta pelo Comitê da Bacia do Alto Tietê.

•

Oportunamente será retomado neste Comitê Técnico.Solicitação:

Municípios:
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