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Comunicação geral: no Decreto n° 69.376/2025, de reestruturação da SEMIL, foi insttuída a 

Secretaria Executva das Unidades Regionais de Serviços de Abastecimento de Água Potável e 

Esgotamento Sanitário - URAEs.

Observações:

Estado, ARSESP, SABESPOutros participantes:

Bertioga, Guarujá, Itanhaém, Peruíbe, Praia Grande, Santos, São VicenteMunicípios presentes:

Temas abordados

Plano de Longo Prazo de Oferta Hídrica e Contingência – PLPOHC

Descrição: Atendimento à Cláusula 9, Alínea mmm, do Contrato de Concessão. Plano identifica quais os municípios da 

URAE-1 que apresentam algum tipo de déficit de atendimento às demandas projetadas para abastecimento de 

água até 2060. No eixo Segurança Hídrica é calculado o balanço entre oferta e demanda, visando garantir, no 

processo de planejamento, a disponibilidade de água para demandas atuais e futuras, compreendendo 

infraestrutura necessária de captação, tratamento, reservação e distribuição de água conforme a demanda. No 

eixo Resiliência Hídrica é estudada a capacidade de adaptação, recuperação e resistência dos sistemas hídricos 

frente a crises, a partir de estratégias como diversificação de fontes e infraestrutura robusta. Com base no 

diagnóstico por município, foram apresentadas as propostas de intervenções em segurança hídrica. Destaque 

para o município do Guarujá, com maior criticidade.

•

Avaliar se nos números de demanda que consideram as populações projetadas, há cálculos específicos da 

população flutuante, mencionada como premissa do estudo, mas gerando dúvida se consta na base de cálculo.

Plano não se relaciona com questões operacionais e perdas ou furtos de água, tema a ser tratado em 

específico.

Solicitação:

Municípios: Bertioga, Cubatão, Guarujá, Itanhaém, Mongaguá, Peruíbe, Praia Grande, Santos, São Vicente

Reclamação dos Usuários

Descrição: Desafios operacionais no município de Praia Grande, com recorrência de falta de água em períodos de chuva e 

turistas.

•

Reunião específica sobre o tema, com área operacional da Sabesp.Solicitação:
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Municípios:

Comunicação Geral

Descrição: Frente aos comunicados públicos e ofícios aos municípios, apresentação sobre a tarifa de disponibilidade a 

quem tem rede disponível, a rotina de fiscalização em imóveis não conectados e início da cobrança, além das 

campanhas de comunicação em andamento. Notificação ocorre a todas as categorias - residencial, comercial, 

industrial, com exceção os usuários de tarifa social e vulnerável.

•

De envio aos municípios dos imóveis não conectados. Dúvida específica de São Vicente sobre atuação 

comercial da Sabesp com orientação aos usuários.

Solicitação:

Municípios: Bertioga, Cubatão, Guarujá, Itanhaém, Mongaguá, Peruíbe, Praia Grande, Santos, São Vicente

Investimento Obrigatório

Descrição: Detalhamento de investimentos obrigatórios e respectivo cronograma.

•

Dúvidas sobre previsão de intervenção relacionada aos sistemas de esgoto do Canal O, Zé Menino, Vila 

Pantanal e Saboó.

Solicitação:

Municípios:

Atendimento em Área Rural

Descrição: Comunicação sobre contratação, pela SABESP, nos termos definidos pela Subsecretaria de Recursos Hídricos e 

Saneamento Básico da SEMIL, da entidade responsável por executar o diagnóstico de saneamento na área 

rural. Primeira fase inclui definição de plano de trabalho e etapas preparatórias.

•

Comunicação aos municípios quando forem iniciados os trabalhos de campo.Solicitação:

Municípios: Bertioga, Cubatão, Guarujá, Itanhaém, Mongaguá, Peruíbe, Praia Grande, Santos, São Vicente
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