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Sao Paulo, 18 de junho de 2025.
Oficio n° 591/2025/SMUL

ASSUNTO: Consulta publica 01/2025 - Programa "Tarifa Social Paulista”, realizada pela Secretaria
Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL), no &mbito do Contrato de Concessao n°
01/2024 para prestagao de servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
celebrado entre a URAE-1 Sudeste e a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo
(Sabesp), tendo como interveniente-anuente a Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos do Estado de
Sao Paulo (Arsesp).

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 6068.2025/0005251-0.
Sra. Secretaria Natalia Resende Avila,

Trata-se da consulta ptblica 01/2025 - Programa "Tarifa Social Paulista' , realizada pela
Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL), no ambito do Contrato de
Concessdo n° 01/2024 para prestacio de servicos publicos de abastecimento de Agua e de
esgotamento sanitario, celebrado entre a URAE-1 Sudeste e a Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sdo Paulo (Sabesp), tendo como interveniente-anuente a Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos do Estado de Sao Paulo (Arsesp).

A Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento (SMUL) recebeu as atribuigdes
relacionadas a politica municipal de seguranca hidrica e gestio das aguas em maio de 2025, nos termos
do Decreto Municipal 64.172/2025. Nesse sentido, desde entdo, compete a SMUL promover a gestdo
integrada das 4guas no Municipio; coordenar a Politica Municipal de Seguran¢a Hidrica e Gestdo das
Aguas, incluindo o Plano Municipal de Saneamento Bésico; subsidiar a fiscalizacdo e o controle da
prestacao de servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; construir indicadores e
estudos relacionados a gestdo hidrica; fomentar o uso racional dos recursos hidricos; entre outras
atribuigdes correlatas. Também compete a SMUL a coordenagdo do Comité Municipal de Seguranca
Hidrica (CMSH). Os integrantes do CMSH foram indicados pela Secretaria do Governo Municipal na
Portaria 138 de 12 de maio de 2025. Compdem o CMSH: SMUL, SGM, Seplan, Seclima, SVMA, Siurb,
Sehab, SMSUB, SEPM, SMT, SMS, PGM, SP Regula e SP Urbanismo.

A consulta publica referida tem por objeto a discussio da minuta de Deliberacio do
Conselho Deliberativo da URAE-1, que instituird o Programa "Tarifa Social Paulista" no ambito do
contrato de concessdo para prestagdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. A
Prefeitura de Sao Paulo ¢ representada no Conselho Deliberativo da URAE-1 pela Secretaria Municipal de
Urbanismo e Licenciamento, como titular, e pelo Secretario Municipal do Verde e Meio Ambiente, como
suplente (vide Portaria SGM 119 de 21 de abril de 2025).

As diretrizes nacionais para instituicdo de politicas de tarifa social para servigos de agua e
esgoto foram dadas na Lei Federal 14.898/2024. Essa lei considera como critérios usuarios com renda
per capita de até 1/2 salario-minimo que se enquadrem em um dos dois critérios: (I) familia inscrita no



https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-64175-de-16-de-abril-de-2025
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Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico); ou (II) beneficiario de Beneficio de Prestagio
Continuada (BPC) - Lei Organica da Assisténcia Social. O valor da tarifa social proposto na lei federal ¢
de 50% de desconto sobre a tarifa aplicavel a primeira faixa de consumo, aplicavel aos primeiros 15m?* de
consumo por residéncia.

A apresentagdo feita pelo Secretariado Executivo da URAE-1 em reunido do Comité
Técnico da Regido Metropolitana realizada no dia 30/05/25 fez um comparativo entre as previsoes
legais, as contratuais e as previstas na minuta de deliberacio da URAE-1.

O contrato inicialmente estabeleceu duas categorias de beneficiarios:
(I) Vulneravel, com desconto de 78% e (II) Social, com desconto de 72%.

A categoria Vulneravel inclui usuarios com renda per capita até a faixa N =2 (R$ 218,00)
do anexo IV do contrato de concessdo e inscricdo no CadUnico e conforme art. 3° da Deliberacao
Arsesp n° 1.544/24.

J& a categoria Social abrange, conforme art. 4° da Deliberacdo Arsesp n° 1.544/24:

(1) usuarios com renda per capita de até 1/2 salario-minimo e inscri¢ado no CadUnico (um
dos critérios da lei federal);

(2) pessoas em situacao de desemprego, conforme alguns critérios presentes no item 2. do
art. 4° da Deliberagdo Arsesp n° 1.544/24; ¢

(3) residentes em "habitagoes coletivas consideradas sociais, como corticos e as
verticalizadas, tais como Unidade Social Verticalizada resultante do processo de urbanizagdo de favelas".

A proposta de minuta para institui¢do do Programa "Tarifa Social Paulista", objeto da
presente consulta publica, estabelece trés categorias de tarifa:

(I) Vulneravel, com 78% de desconto;
(II) Social, com 72% de desconto;
(IIT) Social II, com 50% de desconto.

A modalidade Vulneravel inclui beneficiarios inscritos no CadUnico, com renda mensal
per capita até a faixa N = 2 do "bloco 8 - Trabalho e Remuneragao" do anexo IV do contrato de concessao
(mesmo critério contratual).

A modalidade Social abrange:

(I) beneficiarios com renda mensal per capita entre o limite superior da faixa N = 2 do
"bloco 8 - Trabalho e Remunerag@o" do anexo IV do contrato de concessdo e 1/2 saldrio-minimo (mesmo
critério contratual);

(IT) pessoas em situacdo de desemprego, conforme critérios apontados na minuta e por até
12 meses (mesmo critério contratual);

(IIT) pessoas que residem em habitacdes coletivas consideradas sociais, como corticos € as
verticalizadas, tais como Unidade Social Verticalizada resultante do processo de urbanizagdo de favelas
(mesmo critério contratual); ou

(IV) beneficiarios do BPC (critério trazido pela legislacao federal).

E, por fim, a modalidade Social II seria uma ampliacdo das possibilidades de beneficio
para além dos critérios contratuais e legais, abrangendo:

(I) pessoas que residem em domicilio situado em nucleo urbano informal passivel de
regularizacao fundidria urbana de interesse social (reurb-s) ou a ser contemplado com interven¢do da
Sabesp, expressamente autorizada; ou

(IT) residir em localidade, indicada pelo municipio, em que as habitagdes possuam
caracteristicas de vulnerabilidade social similar as favelas e comunidades urbanas, condicionada a

avaliacao pela Sabesp e a aprovacao pela Arsesp.

A tarifa Social II possui um tempo maximo de concessido de dois anos, contabilizado a
partir da conclusao da ligacao definitiva.




Os critérios de comunicacdo sobre a perda da condi¢do de elegibilidade e os critérios de
transicdo para a tarifa integral para a modalidade Vulneravel estdo estabelecidos no art. 2°, paragrafos 1° a
7°. Em resumo, existe a previsao de comunicagdo nas trés faturas subsequentes e, apos esse periodo, seis
meses de transi¢do no valor da tarifa (aplicacao de 50% da tarifa por trés meses € de 75% por mais trés
meses). Ao final de todo esse periodo, haveria a aplicagdo da tarifa integral na categoria residencial.

Existe ainda a previsio de manutenc¢io do beneficio de tarifa na modalidade Social por
18 meses para os usudrios que tiveram os beneficios cessados apos a entrada em vigor da
Deliberacao Arsesp 1.544/24, de 01 de agosto de 2024 (essa deliberagdo estabeleceu os critérios e
procedimentos para classificagdo de usuarios nas categorias Vulneravel e Social, conforme contrato de
concessao 01/2024).

A SEMIL produziu Nota Técnica sobre a proposta de minuta de Deliberacio da URAE.
Alguns apontamentos de destaque, sob a 6tica da SEMIL, sdo:

(1) Considerando que o perfil de atendimento anterior a assinatura do contrato de
concessao 01/2024 nao tinha como base o Cadﬁnico, cerca de 400 mil economias nao tiveram
enquadramento pelos critérios da Tarifa Social, nas modalidades Social e Vulneravel, implementadas
pelo contrato de concessao 01/2024, nos termos da Deliberagao Arsesp 1.544/2024.

(2) A Deliberacao Arsesp 1.544/2024, que regulamentou os critérios do contrato de
concessao 01/2024, havia conferido um prazo de 3 meses para comunica¢ao ao usuario em sua fatura, para
possibilitar a regularizagdo dos usuarios junto ao CadUnico. Nesse periodo, a Sabesp atuou no Plano de
Comunicagdo para incentivar o cadastro no CadUnico pelo publico elegivel. A desatualizagio dos
cadastros dos usuarios junto ao CadUnico parece ter sido um dos motivos para o nido enquadramento dos
usudrios na Tarifa Social.

(3) Considerando esse cenario, a Sabesp parece ter atuado em parceria com os municipios,

por meio de suas Secretarias de Assisténcia Social, para execu¢do de mutirdes entre janeiro e maio de
2025.

(4) A previsao de manuten¢do do beneficio de Tarifa Social por mais 18 meses, a partir de
junho de 2025, amplia o periodo de beneficio para 24 meses, considerando 6 meses ja conferidos pela
Sabesp desde o inicio de 2025. Esse periodo deve ser utilizado para se efetivar o cadastro no
CadUnico dos usuarios que estio nos critérios de enquadramento e, assim, garantir o acesso aos
beneficios da Tarifa Social.

(5) Papel do Fundo de Apoio a Universalizacio do Saneamento no Estado de S. Paulo
(FAUSP): fundo criado no dmbito do processo de desestatizagdo da Sabesp, com o objetivo de garantir a
modicidade tarifaria, especialmente para as populagdes mais vulnerdveis. A sistematica de aplicacao do
fundo depende da diferenca entre a tarifa paga pelos usudrios e a tarifa que seria necessaria para remunerar
os investimentos, de acordo com cdlculos a serem feitos pela Arsesp.

Com base no exposto, toda a documentacio relacionada com a minuta de deliberacgao
foi submetida as unidades administrativas que compoem o CMSH da Prefeitura de Sao Paulo, bem
como a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, tendo em vista a temadtica, no
dia 02/06/2025. Tal submissao foi feita no processo SEI numero 6068.2025/0005251-0.

Abaixo estdo elencadas as consideracdes feitas pelas unidades e anexadas no referido
processo administrativo até a data de 17/06/2025, as quais esta Secretaria solicita consideracio na

versio final do texto da deliberacio a ser submetido para apreciacio no Conselho Deliberativo da
URAE-1. Ressalta-se que entre as contribuigdes estdo pareceres juridicos da Procuradoria Geral do

Municipio (PGM) e de algumas assessorias juridicas das Secretarias envolvidas no tema.

1. Aspectos gerais da minuta

1.1 A proposta de Deliberacdo da URAE-1 sobre o Programa Tarifa Social Paulista trata, em todos os
paragrafos do artigo 2°, exclusivamente dos critérios de perda de elegibilidade do consumidor ter direito a
tarifa social. Entende-se que, anteriormente a isso, deveriam ser previstos os procedimentos para



universalizar a inclusdo dos usudrios mais carentes e ndo as hipdteses nas quais eles perderdo o acesso a
esse direito. As hipoteses de elegibilidade estdo previstas apenas a partir do artigo 3°.

1.2 Como medida para ampliar o alcance do beneficio, sugere-se considerar a familia, e ndo o titular da
conta, como unidade de analise para concessdo da tarifa social nos critérios que estejam vinculados ao
Cadastro Unico ou BPC. Nesse arranjo, qualquer individuo da familia poderia figurar como titular da
conta. Os dados do Cadastro Unico permitem a delimitacio de cada unidade familiar.

1.3 Existe um indicativo na nota técnica de SEMIL sobre acdes de comunicagdo ao usudrio para incentivar
o cadastro pelo publico elegivel no Cadastro Unico. Entretanto, ndo ha informagdes detalhadas sobre a
efetividade dessas iniciativas. Entende-se que o prazo estabelecido na Deliberagdo Arsesp 1.544/2024
pode ter sido extremamente exiguo, pois € provavel que nao foi possivel levantar o universo de novos
beneficiarios cadastrados no Cadastro Unico. Essa informagdo ¢ fundamental para concluir sobre as
providéncias necessarias para inclusdo dos beneficiarios na tarifa social, a qual deve prever atualizagao
permanente € ndo se pode imaginar que exatamente os mais vulnerdveis possam ter meios para,
voluntariamente, se cadastrarem apenas tomando ciéncia através de avisos em conta de consumo, mutirdoes
pontuais ou por comunicados em midia social ou no site da concessionaria. Vislumbra-se que esses
procedimentos nao terdo sucesso se limitados a avisos por curto espaco de tempo em canais que nao
atinjam os beneficiarios potenciais. Esse é um tipo de acdo que requer ampla integracdo com os meios
humanos e materiais responsaveis pelos programas sociais em areas como habitacdo de interesse
social, assisténcia social e direitos humanos, direito a satide, educacgio, trabalho, e participacao
social. Sugere-se que a busca ativa para realizagdo do cadastro daqueles que sao elegiveis a Tarifa Social
Paulista seja objeto de campanha permanente da Sabesp, com demonstragao do balango de consumidores
incluidos e excluidos na Tarifa Social Paulista, a ser apreciado pelos representantes dos municipios com
base em levantamento realizado pela Arsesp com periodicidade definida pela URAE-1, devidamente
publicizado nos portais de transparéncia do Estado de Sao Paulo e da Prefeitura. Recomenda-se que a
busca ativa por potenciais beneficiarios da tarifa social seja realizada pela Sabesp mediante critérios
especificados pelo Municipio, em articulacio com a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, e acompanhados permanentemente pela agéncia reguladora e pela empresa
verificadora. Ainda dentro desse tema, esta Secretaria ja solicitou a concessiondria o fornecimento de base
de dados com informagdes sobre os beneficiarios excluidos da politica, com os respectivos motivos de
exclusdo, o que ainda ndo foi recebido até a presente data. Nesse sentido, deve-se atentar a previsao
contida no artigo 12 da Lei Federal 14.898/2024, qual seja:

Art. 12 Caberda ao governo federal, aos prestadores do servico e aos orgdos reguladores
competentes:

I - proceder a ampla divulgacdo aos usuarios dos servigos de abastecimento de agua e esgoto sobre
o funcionamento, os direitos, os processos de classificacdo e as consequéncias do ndo cumprimento
das condigdes previstas nesta Lei relativos a Tarifa Social de Agua e Esgoto, bem como sobre
quaisquer outras informagdes que visem ao melhor entendimento e a ampliagdo do beneficio;

II - atualizar, anualmente, o namero total de familias elegiveis a Tarifa Social de Agua e Esgoto,
nos termos dos incisos I e II do caput do art. 2° desta Lei, e o numero total de unidades usuarias
efetivamente beneficiadas.

1.4 A minuta de Deliberacdo ndo prevé a obrigacdo da Sabesp contida no artigo 4°, § 1° da Lei n°
14.898/2024, qual seja, o envio de relatorio anual atualizado para a Arsesp e demais autoridades
competentes (inclua-se a Prefeitura de Sao Paulo, para as economias dentro do Municipio) com os
usuarios contemplados com o beneficio da tarifa social.

Art. 4° A classificacdo das unidades usudrias na categoria tarifaria social devera ser feita
automaticamente pelo prestador do servigo, com base em informagdes obtidas no CadUnico e nos
bancos de dados ja utilizados pelos prestadores.

§ 1° O prestador do servigo devera atualizar ¢ encaminhar a Entidade Reguladora Infranacional



(ERI) e as demais autoridades competentes, no minimo anualmente, relatorio de que constem os
usuarios contemplados com o beneficio.

§ 2° O relatorio de que trata o § 1° deste artigo devera conter todas as informagdes necessarias e
demandadas pela ERI responsavel, a serem definidas em regulamentagio posterior.

§ 3° Para atendimento ao disposto no caput deste artigo, a classificagdo, a manutengdo e a
atualizacdo das informagdes deverdo considerar o registro mais recente no CadUnico.

§ 4° A unidade usudria que satisfizer aos critérios de elegibilidade da Tarifa Social de Agua e
Esgoto devera ser incluida na categoria tarifaria social pelo prestador do servigo, sem necessidade
de prévia comunicagdo ao usudrio.

1.5 Considerando o teto de consumo de 15 m?*/més para acesso a tarifa diferenciada (artigo 3°), seria
interessante atrelar esse teto de consumo de 4gua a um valor por morador e ndo um geral por domicilio,
ainda que isso represente a oferta de um beneficio para além do minimo previsto na legislacdo federal.
Diferentes arranjos de familias terdo diferentes necessidades de consumo e a quantidade de pessoas que
reside em uma mesma residéncia ¢ justamente um dos dados informados no Cadastro Unico.

1.6 Sugere-se haver previsdo de que a fatura do usudrio beneficiario da tarifa social deverd conter
informacgao expressa e de facil compreensao de que ele ¢ beneficiario da tarifa social, qual a categoria de
seu beneficio, qual o percentual do desconto e quanto isso representa na conta especifica (desconto em
RS§). Ademais, para os usuarios eventualmente excluidos do beneficio, deve haver indicativo claro dos
motivos do ndo enquadramento.

1.7 Devera ser observada a norma regulatoria a ser editada pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), assim que disponibilizada pela agéncia reguladora, conforme Tomada de Subsidios n°
02/2025, da qual a Prefeitura participou com sugestdes:

Art. 12. Cabera ao governo federal, aos prestadores do servico e aos orgdos reguladores
competentes:

I - proceder a ampla divulgag@o aos usuarios dos servigos de abastecimento de agua e esgoto sobre
o funcionamento, os direitos, os processos de classificagdo e as consequéncias do ndo cumprimento
das condigdes previstas nesta Lei relativos a Tarifa Social de Agua e Esgoto, bem como sobre
quaisquer outras informagdes que visem ao melhor entendimento ¢ a ampliagao do beneficio;

II - atualizar, anualmente, o nimero total de familias elegiveis a Tarifa Social de Agua e Esgoto,
nos termos dos incisos I e II do caput do art. 2° desta Lei, e o nimero total de unidades usuarias
efetivamente beneficiadas.

Paragrafo tinico. As ERIs deverdo enviar as informagdes dos prestadores do servico que estdo
cumprindo esta Lei a ANA, a qual ficard incumbida de dar publicidade a lista positiva em seu sitio
eletronico.

1.8 Na consulta ora em questdo nao foi apresentado estudo de impacto no equilibrio econdmico-financeiro
do contrato, com eventual aumento da tarifa (art. 8° da Lei Federal n° 14.898/2024 ou utiliza¢do do
FAUSP), o que seria importante para tomada de decisdo da URAE-1 e pela transparéncia desejavel.
Sugere-se que tal estudo seja compartilhado pela SEMIL com as Prefeituras envolvidas previamente a
discussdo dessa minuta, no ambito do Conselho Deliberativo da URAE-1.

Art. 8° A Tarifa Social de Agua e Esgoto sera financiada, prioritariamente, por meio de subsidio
cruzado, consistente no rateio de seu custo entre as demais categorias de consumidores finais
atendidas pelo prestador do servico, proporcionalmente ao consumo.

§ 1° Nos casos em que a categoria tarifaria social houver sido instituida ou alterada, o prestador do
servico tera direito ao reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, e o custo da Tarifa Social de
Agua e Esgoto sera dividido entre os outros blocos e categorias de consumidores da area de
atuacdo do prestador do servigo.

§ 2° E vedado limite de incidéncia para a Tarifa Social de Agua e Esgoto, de forma que qualquer
alteracdo na participacdo relativa da tarifa devera ser reequilibrada para o prestador do servigo, no



que couber.

§ 3° Nos casos de disponibilidade de recursos da Conta de Universalizagio do Acesso a Agua de
que trata o art. 9° desta Lei e considerado o reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos, fica
autorizado o Poder Executivo a subsidiar a Tarifa Social de Agua e Esgoto, nos termos do art. 11
desta Lei.

2. Tarifa Residencial Vulneravel

2.1 Sugere-se considerar como recorte para a categoria Vulneravel 4 do salario-minimo vigente e ndo a
faixa N=2 do “Bloco 8 — Trabalho e Remuneracao”, tendo em vista que a referéncia com o salario-minimo
garantiria uma faixa de recorte com valor maior e o saldrio-minimo tende a ter reajustes anualmente,
contribuindo para a atualizacdo monetaria da faixa de beneficio.

3. Tarifa Residencial Social e Tarifa Social Il

3.1 De acordo com a redacdo original da referida minuta, poderia surgir o entendimento de que a tarifa
social se aplicaria ndo apenas aos domicilios situados em areas com regularizagdo fundiaria em curso,
mediante processo administrativo regularmente autuado, mas a todos aqueles que abstratamente
estivessem em area futuramente regularizdvel, o que cobriria absolutamente todos os ntcleos urbanos
informais presentes e futuros do municipio. A norma na redagdo atual posta poderia, inclusive, incentivar a
ocorréncia de novos esbulhos possessorios no municipio de Sao Paulo, uma vez que nao ha qualquer
limitador temporal nos domicilios situados em nticleo urbano que fardo jus ao desconto na tarifa de dgua e
esgoto. Nesse sentido, ¢ de fundamental importancia a relacdo entre a Lei Federal 13.465/2017, a Lei
Municipal 17.734/2022 e legislagdo subsequente, e sua aplicacdo no municipio.

3.2 A redacdo dada para a tarifa social nas modalidades Social e Social II podera criar para a Prefeitura a
necessidade de se realizar o georreferenciamento ou outro método geografico para determinar cada uma
das residéncias passiveis de receber a tarifa social e que estejam em nucleos urbanos para os quais ainda
ndo haja processo administrativo de REURB-S instalado. Isso porque, para os nucleos urbanos com
REURB-S instalada, ¢ razodvel supor que a delimitacdo geografica ja exista e conste dos autos do
processo administrativo aberto. Todavia, hd uma quantidade desconhecida de outros niicleos urbanos
informais, que continuam a surgir diariamente em novas ocupagdes, para os quais ndo ha a delimitacdo
geografica oficial por parte do Municipio. E ¢ exatamente para esses nucleos informais sem processo
administrativo aberto que as areas técnicas da regularizacao fundidria da Prefeitura teriam que encontrar
um meio (se mantida a redacdo atual) de delimitar quais casas fariam jus a tarifa social. A questdo da
delimitagdo domicilio por domicilio é tormentosa e tem a ver com a continuidade territorial de favelas em
imdveis com dominios e situagdes registrais ¢ ambientais diversas. Em diversas reintegracdes de posse
acompanhadas pela Secretaria Municipal de Habitagdo, os nucleos urbanos informais se espraiam por
diferentes imdveis, com matriculas diferentes. Algumas favelas podem ocupar simultaneamente areas
contiguas de preservagao ambiental e areas de ZEIS, que podem ter solugdes de regularizagdao fundiaria
diversas. Enquanto parte do nucleo pode ser passivel de regulariza¢do fundidria e se subsumir a hipdtese
do art. 4° inciso I, outra parte pode nao ser regularizdvel. Uma solugdo possivel, que depende de
aprofundamento da discussdo com as areas técnicas da Secretaria Municipal de Habitagdo, algo invidvel de
ser feito dentro do prazo dado para analise, seria restringir a tarifa social aqueles loteamentos irregulares
em que satisfagam, simultaneamente as seguintes condicdes: a) ndo haja acAo possessoria em
andamento e nem perigo de retirada dos ocupantes do nicleo urbano informal por decisao judicial;
b) haja processo de regularizacio fundiaria (REURB-S) autuado na Coordenadoria de
Regularizacdo Fundidria. A primeira sugestdo se justifica diante da incoeréncia de se consolidar uma
ocupacao irregular com agua subsidiada pelo Estado-administrador, quando este mesmo Estado-juiz
determina a desocupagdo forgada do imével, mediante decisdo judicial. O segundo ponto ajudaria a trazer
seguranga juridica aos moradores beneficiados pela tarifa social e aos servidores da Prefeitura, que
saberiam precisamente a quem o beneficio seria pago e quais as residéncias incluidas. Quanto a isso,



convém destacar que se a Prefeitura estd promovendo a regularizagdo fundiaria, ja ha uma expectativa de
direito do ocupante irregular de que sua situagao habitacional se consolidara naquele espaco urbano.

3.3 Caberia a Prefeitura catalogar e indicar cada uma das localidades com ‘caracteristicas de
vulnerabilidade social similar as favelas e comunidades urbanas”, mediante atuacao in loco, considerando
a previsao de: “Il - residir em localidade, indicada pelo respectivo municipio, em que as habitag¢des
possuam caracteristicas de vulnerabilidade social similar as favelas e comunidades urbanas, condicionada
a avaliacdo pela Sabesp e aprovagao pela Arsesp”. Essa atuacao poderia exigir uma quantidade maior de
servidores publicos por parte das unidades da Secretaria Municipal de Habitagao, sendo que hé indicativos
da Secretaria Municipal de Habitacdo, por meio do processo administrativo referido, de esta nao estar
tecnicamente preparada com pessoal, equipamentos e recursos financeiros para a obrigagdo imposta que
pode recair sobre a Prefeitura.

3.4 Soma-se a esse ponto que, a definicdo da Tarifa Social 11, ao considerar como critério “residir em
domicilio situado em nucleo urbano informal passivel de Reurb-S ou a ser contemplado com intervengao
da Sabesp, expressamente autorizadas, nos termos da Clausula 3,2 alinea “C”, do Anexo II”, revela um
certo grau de discricionaridade da extensdo de cobertura e atendimento contemplado por parte da
prestadora do servigo, o que nem sempre estd alinhado com as diretrizes de ordenamento territorial do
municipio - seja pela lei de uso e ocupacdo do solo, seja por meio da regularizacdo fundiaria. Nesse
sentido, recomenda-se que a regra seja limitada aos fins de Reurb-S.

3.5 De uma maneira geral, a aplicacdo do Programa Tarifa Social estd relacionada ao usuario-beneficiario
mas, ha um grupo relacionado ao territério ou a localiza¢do da residéncia, como no caso do Art. 3, inciso
IIT - residir em habitagdes coletivas consideradas sociais, como corti¢os e as verticalizadas, tais como
Unidade Social Verticalizada resultante do processo de urbanizacio de favela; Art. 4, Inciso I - residir em
domicilio situado em nucleo urbano informal; e Art. 4, inciso II — residir em localidade, indicada pelo
respectivo municipio, em que as habitacdes possuam caracteristicas de vulnerabilidade social similar as
favelas. Inicialmente, ha uma davida, do ponto de vista operacional, de como os municipios terao
capacidade para cadastrar a integridade desse grupo. Por fim, vale destacar que ndo ha, em termos
conceituais no municipio de Sdo Paulo, uma defini¢ao sobre “Unidade Social Verticalizada resultante do
processo de urbanizagdo de favela”, porém, sugere-se a manutencdo do texto para os “conjuntos
habitacionais” e “habitagdes de interesse social (HIS) promovidas pelo poder publico”.

Em conclusdo, sao elementos minimos, no entendimento da Prefeitura de Sio Paulo
para que a minuta possa ser apresentada para deliberacio no Conselho Deliberativo da URAE-1:

(1) Insercdo de wum recorte temporal considerando a legislagdo de regularizagdo
fundiaria para consideracao das favelas e comunidades urbanas a serem beneficiadas pela politica;

(2) Insercdo de um delimitador das favelas e comunidades urbanas para atendimento pela
politica pelos seguintes critérios: a) nao haja a¢ao possessoria em andamento e nem perigo de retirada dos
ocupantes do nticleo urbano informal por decisdo judicial; b) haja processo de regularizagdo fundiaria
autuado na Prefeitura;

(3) Apresentacao pela Sabesp de um plano de comunicagdo continuo e busca ativa de
potenciais beneficidrios, com vistas a inser¢do no Cadastro Unico e recebimento da tarifa social. Esse
plano deve ser analisado e aprovado pela Arsesp e pela Prefeitura;

(4) Insercao de previsao de que a Sabesp apresente relatorio anual com detalhamento dos



usuarios contemplados com o beneficio e eventuais beneficidrios excluidos da politica;

(5) Insercdo de previsdo de que a fatura do usudrio beneficiario da tarifa social devera
conter informagdo expressa ¢ de facil compreensao de que ele ¢ beneficiario da tarifa social, qual a
categoria de seu beneficio, qual o percentual do desconto e quanto isso representa na conta especifica
(desconto em R$). Ademais, eventuais usuarios excluidos da politica devem ser informados de forma clara
¢ facilmente visivel dos motivos da desclassificagao;

(6) Apresentacdo, previamente a inser¢do do assunto em pauta de reunido do Conselho
Deliberativo da URAE-1, de impacto econdmico-financeiro da politica, incluindo efeitos no valor da tarifa
dos demais usuarios ¢ no FAUSP;

(7) Apresentacdo de proposta para consideracdo de perimetros para atendimento de
“nucleos urbanos informais™ e “habitagdes que possuam caracteristicas de vulnerabilidade social similar as
favelas e comunidades urbanas”, no ambito da modalidade Social II, que utilize dados publicos e
disponiveis para todos os municipios da URAE-1, com previsao de aprovacao e eventual complementacao
pela Prefeitura e pela Arsesp;

(8) Apresentacdo de melhor delimitagdo para o conceito de “habitagdes coletivas
consideradas sociais, como corticos ¢ as verticalizadas, tais como Unidade Social Verticalizada resultante
do processo de urbanizacdo de favelas” utilizado na modalidade Social. Além disso, estudar a
possibilidade de inclusdo, nessa modalidade, de conjuntos habitacionais ¢ Habita¢des de Interesse Social
(HIS) de promocgao publica.

Por fim, encarecidamente solicita-se submissdo da minuta de delibera¢do para nova analise
pelas Prefeituras apds a consideragdo das contribuicdes enviadas pela Prefeitura de Sdo Paulo e
previamente a submissao para deliberagdo no Conselho Deliberativo da URAE-1.

Atenciosamente,

Elisabete Franga

Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento e representante do Municipio de Sao Paulo no
Conselho Deliberativo da URAE-1 Sudeste

SMUL
A
Sra. Natilia Resende Avila
Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica
Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica - SEMIL

Av. Prof. Frederico Hermann Junior, 345, Alto de Pinheiros.
Sao Paulo - SP



Elisabete Franca
Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento
Em 18/06/2025, as 17:13.
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